COMPECO ist ein fuhrender IT-Anbieter am osterreichischen Markt.
Die CPS IT ist ein Unternehmen der Compeco Gruppe.
Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir fiir Brunn am Gebirge

IT-Techniker/in
(Vollzeitbeschaftigung 38,5 Wochenstunden)

flir Desktop Support bzw. Enduser-Support.

Aufgabengebiet:
e Inbetriebnahme, Netzwerkintegration, Userunterstitzung bis hin zur HW Wartung
von PC’s und Notebooks
e |Installation, Wartung und Reparatur von EDV-Systemen
e Fehlerbehebung von Client-Hardware, Client-Software und mobilen Endgeraten
e Enge Zusammenarbeit mit dem 2" Level Support
e Softwareinstallation
e Kundenkontakt

Anforderungen:
* Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich (Lehre, HTL) oder langjéhrige praktische
Erfahrung

e Erfahrung mit Tatigkeiten im Help Desk und First Level Support

e Fundierte umfassende Betriebssystem- und Netzwerktechnik-Kenntnisse
e Selbstdndige und strukturierte Arbeitsweise

e Schnelle Auffassungsgabe

e Sicheres und gewinnendes Auftreten, Genauigkeit, Plinktlichkeit

e LOsungsorientierte Arbeitsweise und ausgepragte Kundenorientierung

Qualifikation:
e Betriebssystem-Kenntnisse
e Englisch Grundkenntnisse (Wort und Schrift)
e Netzwerktechnik-Kenntnisse
e Sicheres und gewinnendes Auftreten, Genauigkeit, Plnktlichkeit
e Software-Installation
e Umgang mit Kunden/innen
e Wartung und Reparatur von EDV-Systemen Windows und Office
e Sehr gute Kenntnisse von Microsoft-Betriebssystemen, PC-Standard-Software und
Tools setzen wir voraus.

Wenn dariliber hinaus Einsatzbereitschaft, Kundenorientierung, ausgepragte
Kommunikationsfahigkeit sowie Englischkenntnisse in Wort und Schrift zu Ihren Starken
zahlen, freuen wir uns auf lhre Bewerbung.

Laut Kollektivvertrag betragt das Mindestentgelt fir diese Stelle EUR 2.034,- brutto pro
Monat auf Basis einer Vollzeitbeschaftigung. Die Bereitschaft zur Uberzahlung ist gegeben.
Die Hohe des tatsachlichen Gehalts richtet sich nach der vorhandenen Qualifikation sowie
den Vordienstzeiten.



Bewerbung an:

COMPECO Handels-GmbH

z. Hd. Personalabteilung

Franz Schubert-Stralie 3

2345 Brunn am Gebirge

E-Mail: bewerbung@compeco.at
Www.compeco.at




